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Transporte Urbano



Objectivo Geral

1. Proceder ao levantamento da percepção 
dos operadores do sector sobre a 
reorganização

2. Contribuir para a compreensão dos 
aspectos que podem ser implementados em 
moldes empresarial

3. Mostrar as melhores práticas para o 
desenvolvimento do sistema de transportes

4. Avançar algumas propostas de 
relançamento do sector
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Objectivo Específico

1. Redução do congestionamento do tráfego

2. Redução da poluição
3. Melhoramento de infra-estruturas

4. Reforma do quadro legal (concessão de 
rotas/licença, tarifas, horários e outros 
requisitos de segurança).

CTA 2006



Enquadramento

• A actividade de transportes tem um 
carácter social e económico

• Representa meios de movimentação de 
pessoas e bens

• Implica definição de Políticas e 
planeamento de rotas

• Exige controle e gestão de tráfego
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Desordem



Situação do Sector

• Decorrente de vários factores conjecturais e 
pela forma como a génese do sector se operou:
– Total desordem que se traduz:

• Insegurança dos passageiros e peões;
• Desconforto e desrespeito,
• Ineficiência
• Congestionamento
• Desregulamentação

– Excessiva liberalização
– Deficiente situação de controle
– Má condição das frotas
– Corrupção generalizada por ex.: falsificação, 

ausência de seguro, entre outras.
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Questões

• Urge alguma regulamentação que 
conduza aos objectivos propostos:
� Reorganização do sistema

� Definição rotas e paragens
� Concessão rotas (função do número de 

empresas)

� Definição de responsabilidades do Estado em 
tanto que regulador e dos operadores
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Serviços a oferecer

• Segurança do cidadão/passageiro
• Eficiência no transporte
• Conforto
• Adequação dos serviços a rede viária da 

cidade (que se ajuste a estrutura fixa)
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Segurança



Acções a serem desenvolvidas 
pelo Governo

• Concepção de uma reorganização viável e 
adequada a situação do país

• Opção empresarial (empresa e/ou cooperativa)

• Introdução de mecanismos administrativos que 
permitam servir melhor (reduzir a corrupção)

• Licenciamento por rotas

• Definição de uma Política Tributária/Tarifária
• Definição de uma Política de financiamento 

favorável ao desenvolvimento do sector
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Acções a serem desenvolvidas 
pelos operadores

Dentre as várias soluções que se podem 
equacionar:

• Organização em moldes empresariais
• Organização em moldes cooperativos 

(gestão dos serviços)
• Capacitação dos operadores: gestão, 

prestação de serviços, manutenção 
preventiva, fiscalização.
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Resultados Esperados
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•Profissionalização do sector

•Facilitação da gestão

•Competitividade

•Segurança rodoviária

•Eficiência 
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Por Um Serviço Seguro, Eficiente e 
Competitivo

Muito obrigado!


